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Code of Conduct for Leverantorer

INLEDNING

Jernbro ar Nordens ledande aktoér inom industriservice.

Jernbro staller hoga krav pa den egna verksamheten och tar stort ansvar for den paverkan den har pa
miljon, samhallet och Jernbros kunders verksamhet i ett langre perspektiv.

Verksamheten ska bedrivas pa ett professionellt, sakert och miljévanligt séatt som uppfyller alla krav som
stalls av tillamplig lagstiftning, gallande branschbestdmmelser och avtal. Jernbros affarer ska praglas av en
hog etisk och moralisk standard. Jernbro stravar ocksa efter att vara en ansvarstagande och utvecklande
arbetsgivare.

Jernbro stéller samma hoga krav pa sina leveranttrer och deras eventuella underleverantérer. | denna Code
of Conduct beskrivs de principer som Jernbros leverantdrer och deras eventuella underleverantorer skall
efterleva.

Brott mot Code of Conduct kan leda till att affarssamarbetet med aktuell leverantor avslutas.

PRINCIPER

Lagar och Etik

Ett grundkrav &r att Jernbros leverantorer foljer miljélagstiftning, konkurrensregler, arbetsrattslig lagstiftning,
skattelagstiftning, sékerhetskrav och andra lagar och bestdmmelser som sétter ramarna for Jernbros
verksamhet och som &r relevanta for den enskilde medarbetarens arbetsuppgifter. Avvikelser harifran ar helt
oacceptabla.

Utbver att folja lagar och bestdmmelser skall leverantéren ta ansvar for att i all sin verksamhet, och i alla
relationer, folja hogt stallda krav pa god etik och affarsmoral. Alla medarbetare maste ta ett personligt
ansvar, inte bara for sitt eget agerande, utan ocksa kanna ansvar for Jernbros verksamhet.

Konkurrensfragor
Jernbro tillater inte att konkurrensen paverkas av eller snedvrids genom gavor, mutor, prissamverkan,
kartellbildning eller missbruk av marknadsdominans.

Jernbros leverantorer far aldrig utnyttja gavor, formaner, mutor eller annan otilldten ersattning i nagon form i
relation med kunder, leverantérer, myndigheter eller andra beslutsfattare med syfte att t.ex. erhalla eller
behalla affarer.

Gavor och andra formaner i Jernbros affarsrelationer

Jernbros medarbetare far inte erbjudas gavor eller andra formaner fran leverantorer som skulle utgéra
lagbrott eller som skulle kunna paverka det yrkesméassiga omddémet hos medarbetaren.
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Milj6é och arbetsmiljo
Miljo
Jernbro verkar for att forebygga och stéandigt minska de negativa konsekvenser bolagets verksamhet kan ha

pa miljon. Storst paverkan pa miljon har verksamheten inom omradena energi, drivmedel, kemikalier och
avfall. Jernbros leverantorer skall arbeta fér en miljovéanlig leverans inom sina omraden.

Arbetsmiljo

Jernbros leverantorer skall arbeta medvetet och systematiskt for en god arbetsmiljo, saval den fysiska som
den psykosociala. Det 6vergripande malet ar att uppna en saker och halsosam arbetsplats som framjar
medarbetarnas och féretagets utveckling.

Nar det galler arbetsmiljdolyckor har vi en nollvision. Jernbros leverantérer skall aktivt verka for att standigt
forbattra arbetsmiljon och regelbundna uppféljningar av arbetsmiljdarbetet skall géras.

Jernbro férvantar sig att leverantorer sékerstaller att alla deras anstéllda som arbetar med Jernbro och
Jernbros kunder under arbetstid avhaller sig fran anvandning av alkohol och droger.

Leverantdrens arbetsgivaransvar
Jernbros leverantorer skall respektera arbetstagares ratt att organisera sig i valfri arbetstagarorganisation
och att forhandla kollektivt.

Ingen anstalld far diskrimineras pa grund av alder, kon, religion, sexuell laggning, funktionshinder, politisk
asikt eller etnisk tillhorighet.

Ett absolut krav ar att Jernbros leverantérer foljer géllande lagstiftning avseende arbetsgivares skyldigheter.
Detta inkluderar bland annat att leverantoéren ar skyldig att kontrollera att A-skatt och arbetsgivaravgifter
erlaggs for samtliga anstéllda hos leverantdren och att samtliga anstallda innehar arbetstillstand, i de fall
detta kravs.

Forhallningsregler hos Jernbros kunder

Nar medarbetare hos Jernbros leveranttrer arbetar néra Jernbros kunder, t.ex. i kundens lokaler och i
kundens IT-system, &r det av stor vikt att dessa foljer Jernbros kunders Code of Conduct,
sakerhetsinstruktioner och andra forhallningsregler. Dessa instruktioner skall formedlas av Jernbro.

Konfidentiell information

Jernbro stravar efter att ha en transparent, 6ppen och proaktiv kommunikation med alla intressenter, dock
utan att avsl6ja konfidentiell eller kanslig information som skulle kunna skada bolaget eller bolagets kunder.

Konfidentiell information hos Jernbro

| de fall leverantéren kommer i kontakt med konfidentiell information om Jernbro, tex vad avser strategier,
processer, system, avtal, tjanster och annan affarsverksamhet, skall denna skyddas och far av leverantéren
inte spridas utanfor bolaget eller till annan hos leverantér som inte har behov av informationen for att fullgéra
avtalad leverans till Jernbro.

Konfidentiell information hos Jernbros kunder

| de fall medarbetare hos Jernbros leverantdrer kommer i kontakt med
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konfidentiell information hos Jernbros kunder skall denna information skyddas och inte lamnas till nagon
obehdrig.

Information som inte offentliggjorts av kunden skall inte avsldjas for andra utom for (i) personer som arbetar
for kunden som har tillgang till den sortens information i sitt arbete och som har anledning att ha tillgang till
informationen, (ii) andra personer som ar bemyndigade av kunden att ta emot den sortens information eller
(iii) personer som leverantérens medarbetare, enligt Jernbros gallande avtal med kunden, skall ge sddan
information.

Leverantérens medarbetare far inte skaffa sig tillgang till, kopiera, reproducera eller anvanda kundens
information annat an for att fullgéra avtalade tjanster hos kunden.

Kundens information far inte lagras pa privata datorer eller andra medier som inte tillhér kunden, savida inte
annat sarskilt 6verenskommits med kunden.

Om leverantdérens medarbetare, enligt Jernbros géllande avtal med kunden, skall féra ut information utanfor
kundens lokaler for att utfora sina arbetsuppgifter, maste informationen omedelbart aterféras nar uppgifterna

utanfor kundens lokaler ar slutférda.

Vid osadkerhet avseende hantering av konfidentiell information skall leverantéren radfraga sin kontaktperson
hos Jernbro.

SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Jernbros leverantorer ska vardesétta och respektera individens ratt till skydd for sina personuppagifter.
Jernbro och dess leverantorer ska séakerstélla att all behandling av personuppgifter sker i enlighet med
tillamplig lagstiftning, obeaktat om leverantéren agerar som Jernbros personuppgiftsbitrdde, om leverantéren
ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig eller om personuppgiftsansvaret ar gemensamt.

GENOMFORANDE OCH UPPFOLJNING

Genomfdrande

Jernbros leverantorer ar inom sina ansvarsomraden skyldiga att tillse att de egna medarbetarna i Jernbros
leverans samt hos eventuella underleverantérer last igenom, forstatt samt atagit sig att folja principerna i
Code of Conduct.

Uppféljning
Code of Conduct skall av leverantéren foljas upp som en naturlig del av den |6pande verksamheten.
LeverantOren ar ansvarig for att folja upp efterlevnad hos sina underleverantérer.

Leverantéren uppmanas att anméala évertradelser av gallande lagar och regler eller denna Code of Conduct i
den handelse dessa begéas av Jernbros egna medarbetare. Anmalan skall ske till ndgon av Jernbros VD.

Jernbro accepterar inte nagon diskriminering av eller vedergallning mot medarbetare hos leverantérer som
har rapporterat misstankta overtradelser.

Jernbro forbehaller sig ratten att kontrollera att Code of Conduct féljs hos leverantéren och dess eventuella
underleverantdrer bland annat genom uppféljning av leverantérens egenkontroll, revisioner hos leveranttren
samt genom kontakter med leverantérens medarbetare i aktuell leverans
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